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TERMOS E CONDICOES DA PROMOCAO:

COMPETIGAO DE TRADING - PASSE VIP COM A ZERO MARKETS

PROMOTORA: Zero Markets LLC € uma empresa registrada de Sdo Vicente e Granadinas, nimero
de responsabilidade limitada 503 LLC 2020, doravante denominada PROMOTORA ou ZERO
MARKETS.

A ZERO MARKETS é Parceira Oficial de Trading do clube Wolverhampton Wanderers, conhecido
internacionalmente por WOLVES.

1. Promocgéio

1.1. Objetivo da Competicdo. A acdo promocional “COMPETICAO DE TRADING — PASSE VIP COM
A ZERO MARKETS” doravante denominada Promogdo ou Competicdo, tem como objetivo

promover uma Competi¢cdo entre os Traders clientes que participarem, fortalecendo a parceria

com a ZERO MARKETS, e premiando os Traders gue obtiverem as melhores performances, com os

prémios detalhados no campo “Dos Prémios”, desde que cumpridos os “Critérios de Participag&o”
e demais regras do presente Regulamento.

12. Periodo de Inscrigéio: As inscricbes devem ser realizadas entre os dias 15/11/2024 a

15/12/2024.

1.3. Periodo da Competi¢do: A Competigdo terd inicio ds 00h:00:00 do dia 20/11/2024 e se

encerrard as 23h59:59 do dia 20/12/2024, de acordo com o hordrio do Servidor do Mercado de
Forex (GMT/UTC +2).

1.4. Datade Anancio dos Ganhadores: Os Ganhadores seréo informados até o dia 27/12/2024.

1.5. Canais Oficiais de Comunicagéo: Hotsite da Promog&o: www.zeromarkets.com/br/passe-
vip/; Portal da ZERO MARKETS: https://trader.zeromarkets.com e e-mail.

2. Critérios de Participacédo

2.1. Clientes Elegiveis e Participantes. Serdo considerados:

Clientes Elegiveis - Podem participar desta Promogdo todos os clientes da ZERO MARKETS, ,

acima de 18 anos, e gue possuam status de verificacéo eletrénica de documentos aprovado
até o final do periodo de inscricdo (15/12/2024, horério do servidor GMT/UTC + 2).
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Clientes Participantes — S@o os Clientes Elegiveis que cumprirem com todas as condicées

fixadas neste Regulamento, e, durante o periodo da Promocdo, concluirem os 03 (trés)

procedimentos a seguir, sem excec¢do, para ter a chance de ganhar os Prémios.

2.2. Procedimentos obrigatérios para participar da Competigdo:

1) Ter uma conta real BlackArrow ativa - O Participante deve possuir uma conta ativa na
plataforma BlackArrow da ZERO MARKETS; Conta ativa significa ter realizado o aporte

minimo de USD 200 e estar em dia com o pagamento da mensalidade da plataforma.

2) Inscrigéio na Competicéo — o cliente deverd acessar a aba “Competicdo” no portal da

ZERO MARKETS (https://trader.zeromarkets.com/) e completar o processo de inscrigéo
durante o periodo de inscrig@o (15/11/2024 a 15/12/2024, horério do servidor GMT/UTC + 2);
e

3) Volume minimo de operacdes - o cliente deverd operar o volume minimo de 1 (um) lote

completo (posi¢éio aberta) em qualquer ativo disponivel na plataforma durante o
periodo da Competigéo (20/11/2024 a 20/12/2024, horario do servidor GMT/UTC + 2).

21. Participagéio Automatica. Os Participantes que realizarem os procedimentos acima

descritos estardo automaticamente inscritos para participar da Promogdo.

2.2. Desclassificagdo. Os Participantes que ndo concluirem as etapas 1 e 2 dentro do prazo de
inscrig@o, ou que ndo atingirem o volume minimo exigido — etapa 3 - até o final da Competicdo,
serdo automaticamente desqualificados.

2.3. Limite de Participantes. A Competicdo néo terd limite méximo de participantes; e todos os
clientes interessados que concluirem os procedimentos obrigatérios estardo devidamente
inscritos e aptos a concorrer aos Prémios.

2.4. Regras de Participagdo. Cada cliente poderd se inscrever apenas uma vez, sendo
permitida uma Unica participagdo por CPF. Inscrigdes duplicadas, contas maltiplas ou tentativas
de burlar essa regra resultardo na desclassificagdo imediata do cliente.

2.5. Inscrigdes Invdlidas. Inscricbes atrasadas, incompletas ou que ndo cumpram as
exigéncias estabelecidas serdo desconsideradas. Nenhuma responsabilidade & aceita pela
PROMOTORA por inscrigées atrasadas, perdidas, mal direcionadas, inelegiveis, incluindo provas
de inscri¢gdo perdidas, roubadas, falsificadas, desfiguradas, danificadas ou demais exigéncias. As
inscrigdes inelegiveis ser@o consideradas invdalidas, e, portanto, o cliente ndo serd considerado
apto a participar da Competicdo, e consequentemente de ser considerado Ganhador dos

Prémios.

3. Selecdo e Divulgagéo dos Ganhadores

3.1. Critério de Avaliagdo. Os Ganhadores serdo os Participantes que tiverem a maior
porcentagem de ROI (%ROI), conforme o critério estabelecido e detalhado abaixo:


https://trader.zeromarkets.com/
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Cdlculo do ROI (Return on Investment / Retorno Sobre o Investimento)

Equity Final — (Equity Inicial + Depdsitos Liquidos)

ROI (%) = x 100

Equity Inicial + Depdsitos Liquidos

Na qual:
— Equity Inicial (Patriménio Liquido Inicial) = Saldo Inicial + Bénus (Crédito) + P/L Flutuante*
— Depésitos Liquidos: Soma total de depbsitos, subtraindo o total de retiradas (incluindo
saques e transferéncias) realizadas ao longo do periodo da competicdo.
— Equity Final: Saldo Final + Bénus (Crédito) + P/L Flutuante* registrado no final do periodo
de competicdo (23:59 do dia 20/12, horério do servidor da ZERO, GMT/UTC + 2).
*P/L Flutuante (Floating P/L): Refere-se ao lucro ou perda ndo realizados em posi¢des abertas, ou

seja, o valor que oscila conforme o mercado até que as posigdes sejam fechadas.

Exemplo de Cdlculo do ROL:

e Equity Inicial: $5.000

e Depbsitos Durante a Competi¢do: $2.000 (no dia 10) e $1.000 (no dia 15)
e Retiradas: $500 (no dia 17)

e Equity Final (no dia 20): $8.500

8.500 — (5.000 + (2.000 + 1.000 — 500))

ROI = 100
5.000 1 (2.000 + 1.000 — 500)
rot — 20— 7900 00 13,339
' 7500 22070
3.1.1. Registro do Equity Inicial. Apds a conclusdo da Inscrigdo, o sistema registrard

automaticamente o ‘Equity Inicial’ de cada Participante. Para aqueles que se inscreverem
apods o inicio do periodo da Competigdo, o registro do equity ocorrerd em até 1 dia Gtil. Em
ambos os casos, todos os Participantes receberdo um e-mail de confirmagdo do registro do
‘Equity Inicial’. Se houver posi¢gdes abertas no momento do registro, o sistema considerard o

saldo flutuante ao calcular o ‘Equity Inicial'.

3.1.2. Registro do Equity Final. No término do periodo da Competigéo, em 20/12/2024 as
23:59:59, hordrio do servidor (GMT/UTC +2), o ‘Equity Final' de cada Participante seré
registrado automaticamente pelo sistema. A classificagdo final dos participantes serd
determinada com base na porcentagem de retorno sobre o investimento. Caso existam
posicdes abertas no momento do registro, o sistema considerard o saldo flutuante ao
calcular o Equity Final.
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3.2. Desempate. Em caso de empate na porcentagem de ROl entre 2 (dois) ou mais

participantes, o critério de desempate serd o maior volume total negociado durante o periodo da

competi¢cdo. Se o empate persistir, serd considerada a data de inscrigéio mais antiga.

3.3. Auditoria Interna. A PROMOTORA pode realizar auditoria interna e verificagdes de
seguranga a seu absoluto critério para determinar a boa-fé da elegibilidade de um Participante
para participar da Promogdo.

3.4. Decisdes Finais. As decisdes da PROMOTORA em relagdo & Competicdo sdo finais e

nenhuma correspondéncia serd feita.

3.5. Divulgagdo dos Ganhadores. Ap6s a data de encerramento da participagdo (20/12/2024),
a PROMOTORA compilard os resultados, fazendo a apuragdo do %ROI de cada Participante,
ordenando-os de acordo com os que obtiveram maior porcentagem e avaliando eventuais caso
de empate, e os 10 (dez) primeiros colocados (“Ganhador(es)”) serdo informados até o dia
27/12/2024 por e-mail e contatados individualmente por telefone pelo time comercial da ZERO
MARKETS, observados os dados que cadastrados na inscri¢gdo.

3.5.1. Considerando a Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD e a necessidade de
confidencialidade das informagdes, cada Participante poderd consultar de forma
detalhada da sua porcentagem de ROI e classificagcdo na Competigdo e o Hotsite da
Promogdo informaré o nome dos Participantes Ganhadores. As informagdes para todos os
Participantes serdo atualizadas diariamente, e podem ser consultadas com atraso de um
dia (T-1).

4. Dos Prémios

4. Classificagéo e Prémios. Os 10 (dez) primeiros colocados serdo declarados Ganhadores e
fardo jus aos seguintes Prémios, de acordo com a ordem de classificagdo crescente do %ROI
obtido por cada Participante durante a Competicdo:

1° Prémio: Pacote de Viagem para assistir ao jogo dos Wolves — Experiéncia PASSE VIP
2° Prémio: Pacote de Viagem para assistir ao jogo dos Wolves — Experiéncia PASSE VIP
3° Prémio: Pacote de Viagem para assistir ao jogo dos Wolves — Experiéncia PASSE VIP
4° Prémio: Pacote de Viagem para assistir ao jogo dos Wolves — Experiéncia PASSE VIP
5° Prémio: 1 Setup Trader (Desktop + Cadeira Gamer)

6° Prémio: Notebook DELL Inspiron 15

7° Prémio: Notebook DELL Inspiron 15

8° Prémio: Notebook DELL Inspiron 15

9° Prémio: 1 Monitor Gamer Samsung Odyssey
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10° Prémio: Kit ZERO Markets Completo e Camisa Oficial Wolves

4.2. Regras - Anexos. Os Prémios e todas suas regras correspondentes estdo detalhados no
‘Anexo 1 - Prémios Principais’ (1° ao 4° Ganhadores) e ‘Anexo 2 — Prémios Secunddrios’ (5° ao 10°
Ganhadores), sendo que a inscrigdo na Promogdo implica na aceitagdo automatica de todas as
regras para participagdo, bem como para utilizagdo e recebimento dos Prémios.

4.3. Implicagdes Fiscais. Quaisquer implicagdes fiscais sobre os Prémios sdo de
responsabilidade exclusiva dos Ganhadores, que devem procurar aconselhamento financeiro
independente.

5. Disposicdes Gerais

5.1. Aceitagdo das Regras. O regulamento da Competigéo estd disponivel através do link
https://www.zeromarkets.com/wp-content/uploads/2024/11/Regras-da-Competicdo-Passe-

Vip-com-a-ZERO-Markets.pdf e a participagdo na Promogdo implica na aceitagdo automatica

de todas as disposi¢cdes neste Regulamento, além o consentimento quanto ao envio de e-mails
referentes d Promogdo ao e-mail cadastrado junto a PROMOTORA. N&o cabe ao Participante
discutir ou redefinir as condi¢ées e premissas da Promogdo ou do Prémio. Eventuais casos
omissos e duvidas serdo solucionados por uma comissd@o julgadora composta de representantes
da PROMOTORA.

5.2. Cessdo do Direito de Imagem. O Ganhador concorda em ceder gratuitamente neste ato,
os direitos de uso de sua imagem e som de voz e textos produzidos para a Promogdo, sem
qualquer énus para a PROMOTORA, para uso exclusivo na divulgagdo desta Promogdo, por meio
de cartazes, filmes e/ou spots, jingles e/ou vinhetas, bem como em qualquer tipo de midia efou
pecas promocionais, inclusive em televisdo, radio, jornal, cartazes, faixas, outdoors, mala-direta
e na Internet, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data do seu encerramento.

5.3. Elegibilidade. N&o sdo elegiveis para participar da Promogéo os Diretores, gerentes,
funciondrios e contratados da PROMOTORA e de quaisquer agéncias, varejistas e fornecedores
associados a esta Promogdo e os familiares imediatos dessas pessoas.

5.4. Exclusdes e Desclassificagéo. A PROMOTORA reserva-se o direito de desqualificar todas as
inscricdes de qualquer Participante que adultere ou se beneficie de adulteragdo do processo de
inscricdo ou da Promocgdo. As inscrigdes devem ser enviadas separadamente e cada inscrigdo
deve atender individualmente aos Requisitos de Inscricdo e estar sujeita as Restricbes de
Inscrigdo.. A PROMOTORA pode, a seu exclusivo critério, declarar invalidas as inscrigdes feitas por
um Participante e/ou proibir a participagdo de um Participante nesta Competicdo ou em um
evento/atividade de Prémio se o Participante:


https://www.zeromarkets.com/wp-content/uploads/2024/11/Regras-da-Competição-Passe-Vip-com-a-ZERO-Markets.pdf
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o) perturbar, aborrecer, abusar, ameacar, assediar ou tentar fazer qualquer uma dessas
condutas em relagdo a PROMOTORA, outro Participante ou Participante potencial, ou

qualquer outra pessoa associada a esta Promogdo;

b) se envolver em conduta, em relagé&o a esta Promogdo, que seja enganosa, enganosa,

fraudulenta ou prejudicial d boa vontade ou reputagdo da PROMOTORA;

c) inscri¢do fraudulenta ou tentativa ou indicio de fraude, humana e/ou através da utilizacéo

da tecnologia (inscrigées geradas automaticamente por robds ou bots n&o serdo aceitas);

d) Manipulagdo de resultados ou néo preenchimento dos requisitos e das disposicées
previstas neste Regulamento;

e) Preenchimento, pelo Participante, de informagées incorretas, desatualizadas,
equivocadas ou preenchidos com informagdes ndo verdadeiras, podendo ainda responder
por crime de falsidade ideolégica ou documental;

f) Pessoas impedidas de participar da Promocdo.

5.5. Responsabilidade pelos Dados. O Participante € o Unico responsével pelas informagées
e dados cadastrais informados, responsabilidade que abrange, também, a precisdo e a
veracidade de tais informagdes e dados, sendo que os dados de contato para o recebimento dos
Prémios deverdo estar atualizados no cadastro do Participante junto a PROMOTORA. A
PROMOTORA estd isenta de quaisquer responsabilidades em caso de incorregdo ou ndo
veracidade das informagdes e dados inseridos pelo Participante.

5.6. Isengdo de Responsabilidade da Promotora. A PROMOTORA néo se responsabiliza por
perdas, danos ou lesdes decorrentes da participagdo na competi¢cdo, exceto em caso de
responsabilidade que ndo possa ser excluida por Lei. NGo poderd ser atribuida qualquer
penalidade e/ou responsabilidade & PROMOTORA efou as pessoas/empresas envolvidas na
realizagdo desta Promogdo, ndo podendo ser imputada, ainda, qualquer obrigagdo de
pagamento por eventual dano patrimonial e/ou moral decorrente de:

a) incidentes causados, decorrente do uso indevido ou néo do Prémio, ou de quaisquer
danos verificados, por motivo de caso fortuito ou forga maior, que possam impossibilitar o
ganhador de usufruir seu prémio;

b) dano que os Ganhadores possam vir a causar ef/ou sofrer em razéo da participagéo na
Promocéo e/ou utilizagéo dos prémios ofertados nesta Promogéo, respondendo os mesmos,
civel e criminalmente nos termos da lei estrangeira aplicavel;

c) interrupcées ou suspensdes de conexdo ocasionadas por caso fortuito ou de forga maior,
e/ou acées de terceiros, dos quais n&o possam exercer qualquer controle, bem como por
cadastros perdidos, atrasados, incompletos, invalidos, extraviados ou corrompidos, os quais
serd@o desconsiderados, considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet;

d) por quaisquer problemas ou mau funcionamento técnico de qualquer rede ou linhas
telefénicas, sistemas de computador online, rede de comunicagdo, equipamento de
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computador, software, , virus, falha de programacgéo (bugs) ou violagdo por terceiros
(hackers), dos quais n&o detenham quaisquer controles, problemas técnicos ou
congestionamento de trafego na Internet ou em qualquer site, ou qualquer combinagéo
deles, incluindo qualquer erro, omisséo, alteracdo, adulteragdo, exclusdo, roubo, destrui¢do,
interrupgcdo de transmissdo, falha de comunicag@o ou de outra forma, qualquer leséo ou
danos das inscricbes ou ao computador dos Participantes ou de qualquer outra pessoa
relacionado ou resultante da participagdo ou download de qualquer material nesta
Promocgdo;

e) prejuizos diretos ou indiretos que os Participantes possam ter, oriundos da participagéo
na Promocgdo, da aceitagdo do Prémio, ou ainda de situagées que estejam fora do controle
da PROMOTORA;

5.6.1. A responsabilidade da PROMOTORA com os Ganhadores encerra-se no momento da
entrega dos Prémios, entregues a estes, em seus nomes proprios, livres e desembaragados de
quaisquer 6nus. A partir do momento da entrega do Prémio, a PROMOTORA ndo se
responsabiliza pela ndo utilizagdo do Prémio pelo Ganhador, seja qual for o motivo ou caso esse
se negue a recebé-lo.

5.7. Eventuais Problemas Técnicos BlackArrow. A PROMOTORA ndo se responsabiliza por
quaisquer problemas técnicos, falhas na plataforma BlackArrow da empressa Nelogica,
interrupgdes de Internet ou outros fatores fora de seu controle que possam impactar a
competi¢c@o, o desempenho ou a experiéncia dos participantes. Isso inclui, mas ndo se limita a:
mau funcionamento, lentiddo, ou indisponibilidade da plataforma de negociagdo BlackArrow;
Problemas de conectividade, manutengcdo emergencial ou programada, ou outras falhas
técnicas; efou Interferéncia de terceiros, problemas no sistema de comunicacdo, ou qualquer
outro fator que possa afetar o cdlculo do ROl ou o acesso dos Participantes a plataforma.

5.8. Alteragdo da Competigéo. Caso seja necessdario, a PROMOTORA reserva-se o direito de, a
seu exclusivo critério, alterar, suspender ou cancelar a Competi¢do, sem qualquer obrigacdo de
compensagdo aos Participantes em relagdo aos Prémios oferecidos. A PROMOTORA
compromete-se a tomar todas as medidas possiveis para minimizar o impacto de eventuais
problemas e informard prontamente os Participantes sobre quaisquer alteragées nos termos e

no andamento da Competi¢cdo, buscando garantir transparéncia e clareza.

5.9. Dados Pessoais e LGPD. Os Participantes autorizam a coleta, armazenamento,
tratamento, utilizagéo e compartiihamento, entre a PROMOTORA e terceiros eventualmente
necessdrios, dos dados pessoais estritamente necessdrios para a operacionalizagdo e
divulgagéo da prépria Promogdo e entrega do prémio, nos limites do Codigo de Defesa do
Consumidor e da Lei Geral de Protec¢do de Dados, sem nenhum énus para a PROMOTORA, sendo
que a PROMOTORA fica expressamente proibida de realizar a comercializagdo ou a cessdo, ainda
que a titulo gratuito, desses dados.
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5.10. UsodeDados Pessoais. A PROMOTORA pode usar quaisquer informagdes pessoais que o0s
participantes fornegcam em conexdo com esta Promogdo para fins da Promog¢do e em andncios,
publicagdes, declaragdes de midia e outros materiais promocionais associados d Promogdo. A
PROMOTORA pode divulgar as informagdes para esses fins aos seus 6rgdos relacionados,
corporativos e contratados, e aos seus parceiros. Alguns dos 6rgdos, empresas e contratados
relacionados a PROMOTORA a quem as informagdes pessodis do Participante podem ser
divulgadas est@o localizados no exterior e, como resultado, as informagdes pessoadis do
Participante podem ser divulgadas no exterior. Se os Participantes ndo fornecerem as
informagdes solicitadas, ndo poderdo participar da Promog¢do. A PROMOTORA estd vinculado aos
Principios de Privacidade Australianos contidos na Lei de Privacidade de 1988 (cth). se o
Participante tiver dlvida sobre a maneira como suas informagdes pessoais s@o gerenciadas,
devem entrar em contato com a PROMOTORA em suporte@zeromarkets.com.

5.11. Privacidade. Além do Termo de Privacidade estabelecido nas Condigdes de Inscrigdo,
caso o Participante tenha optado por participar desta Promogdo seguindo os procedimentos de
Inscrigdo, a PROMOTORA também poderd utilizar as informagdes pessoais do Participante para
fornecer informagdes sobre os produtos e servicos da PROMOTORA, seja via correio, telefone, e-
mail e/ou SMS. O Participante pode avisar a PROMOTORA a qualguer momento se néo desejar
mais receber esta informagdo, entrando em contato com pelo e-mail suporte@zeromarkets.com.

A PROMOTORA pode continuar a fornecer ao Participante estas informagdes por um periodo
indefinido, caso o Participante ndo solicite a excluséo.

5.12. Avisoderisco. a negociacgdo de Forex e CFD envolve um risco significativo para o capital
investido e ndo é adequada para todos os investidores. Os recursos de nossos produtos, incluindo
taxas e encargos, estdo descritos nos documentos legais relevantes disponiveis em nosso site.
Os documentos legais devem ser considerados antes de realizar transagdes conosco. Por favor,
leia e certifigue-se de entender completamente nossa Documentagdo Legal e Politica de

Privacidade SVG em nosso site www.zeromarkets.com

5.13. Integrag¢do aos Termos da Empresa. A Competicdo da ZERO Markets PASSE VIP e esses
Termos e Condigdes s@o partes integrantes dos “Termos e Politicas da Zero Markets” visiveis em
https://www.zeromarkets.com/br/about-us/legal-documentation/
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ANEXO 1- PREMIOS PRINCIPAIS

3° e 4° Prémios: ‘Pacote de Viagem para assistir ao jogo dos Wolves — Experiéncia PASSE

O pacote inclui:

v

v

Valor

Ingresso VIP para o jogo de futebol da Premier League, com acesso a dreas exclusivas do
estadio, incluindo bebida e comida a ser oferecida. Jogo serd disputado entre Wolves X
Arsenal e serd realizado no dia 25/01/2025, &s 15horas (horério local), no estadio dos
Wolves - Molineux Stadium - localizado na cidade de Wolverhampton (cerca de 220km
de Londres)

Passagens aéreas em voos regulares de ida (data prevista 23/01/2025) e volta (data
prevista 27/01/2025), em classe econdmica para trecho internacional, para a cidade de
Londres, partindo de um aeroporto principal;

Passagem de trem do aeroporto de Londres (LHR) para Paddignton Station (UK), Uber X
ou equivalente da Paddigton Station até a cidade de Birmigham (UK) e apés Uber X ou
equivalente, para ida e volta do Molineux Stadium em Wolverhampton no dia do jogo;

Hospedagem: 4 (quatro) noites em hotel classe turistica — 4 estrelas — com acomodagdo
em quarto duplo, com direito a café da manhd nas cidades de Birmigham e Londres (UK);

Alimentagéo: valor total fixo de USD 400 (quatrocentos délares americanos) para
despesas de alimentagdo de almogo e jantar, a serem pagos na conta IB* do Cliente na
ZERO Markets;

Despesas (Miscellaneous Expenses): valor total fixo de USD 200 (duzentos délares
americanos) para eventuais demais despesas, a ser pagos a ser pagos na conta IB* do
Cliente na ZERO Markets;

Seguro de viagem.

estimado de cada Prémio: ~R$ 17.000,00

*Os Ganhadores deverdo abrir uma conta IB gratuita na ZERO Markets, pela qual receberdo os

pagamentos referentes a Alimentagdo e Despesas Gerais.

Regras para os Prémios Principais

Elegibilidade para Recebimento do Prémio. Para ser elegivel ao Prémio correspondente ao

‘Pacote de Viagem para assistir ao jogo dos Wolves — Experiéncia VIP', o Participante deverd ter

18 (dezoito) anos completos na data da viagem e possuir passaporte vigente e valido na data de
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realizagdo da viagem, respeitando as regras de imigragdo do Pais de destino e eventuais escalas.
Serdo considerados vdlidos os passaportes do participante, no minimo, 1 (um) ano de validade
remanescente. E de responsabilidade exclusiva do Ganhador garantir que estd em conformidade
com as exigéncias de visto e entrada no Reino Unido, e por obter todas as autorizagdes de viagem
ou cumprir requisitos sanitdrios exigidos, incluindo comprovagdes de vacinagéo ou documentos
de salde aplicdveis. Qualquer impossibilidade de viajar devido & falta de documentos ou

requisitos de imigragdo poderd resultar na perda do Prémio, sem compensagdo adicional.

1.2. Confirmagédo e Documentagdo. Para garantir o recebimento do Prémio, os Ganhadores
deverdo confirmar por escrito a aceitagéo do Prémio e enviar para a PROMOTORA, até o dia
06/01/2025, passaporte (para emissdo dos tickets de viagem) e quaisquer vistos ou autorizagées
de viagem, copia de documento oficial (CPF e RG) valido e com foto e comprovante de residéncia,
além dos demais documentos atrelados exigidos.

1.3. Consequéncia do Ndo Cumprimento do Prazo: Caso o Ganhador ndo cumpra esse prazo
(06/01/2025), incluindo a apresentacéo da documentacéo exigida, perderé o direito de realizar a
viagem, e a premiagdo serd considerada como renunciada, sem direito a compensagdo
adicional.

1.4. Responsabilidades e Custos do Ganhador. Ndo estdo incluidos na viagem, e seréo de
responsabilidade exclusiva de cada Ganhador, todas as demais despesas a serem efetuadas,
que ndo estejam previstas neste Regulamento, incluindo, mas ndo se limitando a custos de:
transporte de ida e volta ao aeroporto no seu pais de residéncia, taxas de visto, taxas de emissdo
de passaporte, refeigdes adicionais, bebidas, despesas extras de cardter pessoal, como servigo
de quarto, massagem, cabeleireiro, compra de videos e fotografias, telefonemas, transporte local
ndo previsto no pacote original da viagem, frigobar, lavanderia, gorjetas, presentes de qualquer
natureza e excesso de peso ou bagagem extra no transporte aéreo. Caso o Ganhador decida
realizar atividades ndo contempladas no pacote de viagem, oferecido como Prémio, ficard
integral e exclusivamente responsdvel pela programagdo escolhida, custo incorrido e por
qualquer dano que venham a sofrer em decorréncia desta, ndo cabendo qualquer
responsabilidade a PROMOTORA.

1.5. Seguro Viagem. O Ganhador se obriga a preencher com informagdes pessoais e de
saude fidedignas, todo e qualquer formuldrio a ser apresentado para obtengdo do Seguro
Viagem, em até 2 (dois) dias Gteis de quando receber tal solicitagéo, sob pena de ter que
contratar tal Seguro Viagem as suas expensas e/ou ndo ter direito ao Prémio. O Ganhador deverd
apresentar certificado de Seguro Viagem vdlido antes da data da viagem, restando claro que
ndo poderd realizar a viagem caso ndo realize o Seguro Viagem ou de alguma forma tenha sua
apdlice recusada.

1.6. Carta Compromisso efou Recibo de Entrega do Prémio. O Ganhador deverd assinar
Carta Compromisso e/ou Recibo de Entrega do Prémio (“Aceite da Viagem”), indicando por
escrito que estd de acordo com todos Termos e Condi¢gées da Promogdo, sendo certo que, antes
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da assinatura deve garantir que estd apto e disponivel para utilizar o Prémio na data constante
no presente Regulamento.

1.7. Recusa ao Prémio. Qualquer Ganhador tem o direito de recusar o Prémio caso ndo
concorde com os Termos e Condi¢cdes e demais regras estabelecidas para a Promogdo. A recusa
deve ser formalizada por escrito. Em caso de recusa do Prémio ou impossibilidade de viagem por
qualquer Ganhador, seja qual for o motivo, ficard a critério exclusivo da PROMOTORA selecionar

um novo Ganhador, de acordo com a classificagdo de ROI% e as regras de desempate

1.8. Transferéncia e Substitui¢éio. O Prémio & pessoal e intransferivel. Caso o Ganhador néo
possa realizar a viagem por qualquer motivo, a PROMOTORA reserva-se o direito de transferir o
prémio ao proximo Participante qualificado na Competigdo. Em situagdes excepcionais, a
PROMOTORA pode oferecer um prémio alternativo em dinheiro, de valor equivalente, a seu critério
exclusivo.

1.9. Alteragées no Prémio. A PROMOTORA reserva-se o direito de substituir qualquer elemento
do Prémio por um item de valor igual ou superior, caso alguma parte da experiéncia VIP se torne
indisponivel por razées fora do controle da PROMOTORA.

1.10. Condigbes de Saude para viagem. Para a efetivagdo dos agendamentos e reservas em
nome do Ganhador, este deverd garantir que estd em plenas condi¢gdes de saldde. No caso de
ser portador de qualquer enfermidade ou em caso de gravidez, garantir que essa estd sob
controle médico e que ndo hd& qualquer restricio para vigjar, inexistindo qualquer
responsabilidade por parte da PROMOTORA. A PROMOTORA ndo se responsabiliza por problemas

de salde ou condi¢gbes médicas que o ganhador possa enfrentar durante a viagem.

11.  Portador de Necessidades Especiais. Caso o Ganhador seja portador de necessidades
especiais de qualquer natureza, antes do momento do Aceite da Viagem, deverd comunicar sua
condi¢cdo a PROMOTORA a fim de que se possa verificar junto aos fornecedores a disponibilidade
de atendimento apropriado.

112.  Datas e Itinerdrio da Viagem. Com o Aceite da Viagem, a data da viagem, os hordrios de
ida e volta e eventuais escalas ser@o estabelecidos exclusivamente pela PROMOTORA, de acordo
com a disponibilidade das companhias aéreas e do evento. O Ganhador deve estar disponivel
para viajar nas datas especificadas. Caso o Ganhador ndo possa viajar nas datas estabelecidas,
o Prémio poderd ser transferido para o préximo Participante qualificado na Competigdo.

1.13.  Alteracgoes e Responsabilidade. A PROMOTORA ndo se responsabiliza por mudangas de
altima hora impostas por fornecedores terceiros (como companhias aéreas ou organizadores de
eventos) que possam afetar o itiner@rio da viagem. A PROMOTORA reserva-se o direito de
modificar as datas e itinerdrios conforme necessdrio para viabilizar o Prémio. Os ganhadores
serdo informados sobre quaisquer alteragdes, e a PROMOTORA ndo se responsabiliza por
qualquer inconveniéncia decorrente de tais mudangas.
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1.14. Desisténcia apés o Aceite da Viagem. Eventual desisténcia apds o Aceite da Viagem ou
ndo comparecimento para a sua utilizagdo, poderd presumir a desisténcia voluntéria do
Ganhador, sem direito a utilizagdo do Prémio em data posterior ou substituicdo do prémio, néo
cabendo & PROMOTORA qualquer providéncia, responsabilidade e/ou indenizagées.

1.15. Participagdo em Agdes Promocionais. O Ganhador concorda em participar, sem custo
adicional, de quaisquer agées promocionais ou publicitdrias relacionadas ao Prémio, incluindo a
concessdo de direitos de uso de imagem, depoimentos, e declaragées para midias sociais,
publicagdes e outros materiais promocionais da PROMOTORA, e se compromete a gravar video
promocional contando sua experiéncia VIP em assistir o jogo dos Wolves.

1.16.  Autorizag@io para Uso de Imagem. Ao aceitar o Prémio, o ganhador concede a
PROMOTORA o direito de utilizar sua imagem, voz, nome e informagdes limitadas em atividades
de marketing e publicidade associadas a esta Promogdo. Essa autorizagdo inclui, mas ndo se
limita a publicagées em redes sociais, newsletters, e o site oficial doa PROMOTORA, sem custo
adicional e sem restrigcdo de tempo.

1.17. Comportamento Apropriado. Durante a viagem, o Ganhador deverd manter uma
conduta respeitosa e responsdvel em relagéo a PROMOTORA, seus representantes e parceiros, e
a terceiros envolvidos na experiéncia VIP. Comportamento inadequado, ofensivo ou prejudicial
poderd resultar em cancelamento da participagdo nas atividades planejadas e na revogagéo
do Prémio.

1.18. Responsabilidade por Danos. O Ganhador seré responsdvel por quaisquer danos
materiais causados ds acomodagdes, veiculos de transporte, locais de eventos ou propriedades
de terceiros, intencionalmente ou por negligéncia. A PROMOTORA se reserva o direito de buscar
compensagdo caso esses danos resultem em custos adicionais.

1.19. Eventos Fora do Controle da PROMOTORA. A PROMOTORA ndo serd responsdvel por
atrasos, cancelamentos de voos, alteragdes de itinerdrio ou qualquer outro problema decorrente
de fatores fora de seu controle, incluindo, mas ndo se limitando a restrigdbes governamentais,
pandemias, condigdes climdaticas adversas ou greves de servigos.

1.20. Pandemias, Quarentenas e Requisitos de Salide. Em caso de pandemias, exigéncias de
quarentena, ou outras restricdes sanitdrias que possam ser impostas pelas autoridades locais, o
Ganhador serd responsdvel por arcar com os custos relacionados ao cumprimento dessas
exigéncias, e a PROMOTORA nd&o se responsabilizard por possiveis restricées ou custos adicionais
que impegam a realizagdo da viagem.

1.21. Direito de Cancelamento pela PROMOTORA. A PROMOTORA reserva-se o direito de
cancelar ou adiar a viagem em caso de circunstdncias imprevistas ou situagdes de forga maior,
como desastres naturais, conflitos armados, greves de transporte, ou qualquer outro evento fora
do controle da PROMOTORA. Nesses casos, a PROMOTORA ndo terd obrigagcdo de compensar o
Ganhador, exceto conforme estabelecido pela legislagdo aplicavel.
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1.22. Limitagdo de Responsabilidade. A PROMOTORA néo serd responsdvel por lesées, perdas,

danos ou qualquer prejuizo que o Ganhador possa sofrer durante a viagem, exceto conforme

exigido pela legislagdo aplicavel. A responsabilidade da PROMOTORA, se existir, serd limitada ao
valor minimo permitido por lei.

1.23. Impossibilidade de Alteragéo. Definidas as condigdes do Prémio e detalhes da viagem
pela PROMOTORA, nos termos deste Regulamento, néo ser& permitido ao Ganhador qualquer
solicitagdo de ajuste ou alteragdo.

1.24. Consentimento e Aceitagdo das Regras. A participagéo na Competigéo e a aceitagéo do
Prémio implicam a concorddncia integral com todos os Termos e Condigdes aqui estabelecidos.
O Ganhador reconhece que leu e compreendeu todas as cldusulas e aceita suas obrigagdes e
responsabilidades.
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ANEXO 2 - PREMIOS SECUNDARIOS

5° Prémio: 1 Setup Trader (Desktop + Cadeira Gamer)

Computador Pichau Gamer, AMD Ryzen 5 5600, GeForce RTX 2060 6GB, 16GB DDR4, SSD 480GB //
Monitor Gamer Samsung Odyssey G30, 24 Pol VA, FHD, Ims, 144Hz, FreeSync, HDMI/DP,
LS24BG300ELMZD [SKU: Pichau-PC-Gamer-31696]

Processador: 1x Processador AMD Ryzen 5 5600, 6-Core, 12-Threads, 3.5GHz (4.4GHz Turbo), Cache
35MB, AM4,100-100000927BOX

Placa Mé&e: 1 x Placa Mae Mancer A520M-DX, DDR4,Socket AMD AM4, M-ATX, Chipset AMD Ab520,
MCR-A520M-DX

Meméria: 2 x Memoria Team Group T-Force Vulcan Pichau, 8GB (1x8), DDR4, 3200MHz, C16, Branca
RTB, TLPBD48G3200HCI16FO0I

Armazenamento: 1 x SSD Mancer Reaper RF, 512GB, Sata llI 6GB/s, Leitura 500 MB/s, Gravacao 450
MB/s, MCR-RPRF-512 R$ 247,07 Placa de Video:

1 x Placa de Video Mancer RTX 2060 Heimdall, 6GB, GDDR6, 192-bit, MCR-RTX20606GB-HDLLV3
Fonte: 1 x Fonte Mancer Thunder 500W Bronze 80 Plus, MCR-THR500-BLO1

Gabinete: 1 x Gabinete Gamer Mancer Narok, RGB, Mid-Tower, Lateral de Vidro, Com 3 Fans, Preto,
MCR-NRK-RGBOI1

Cabo de Video: 1 x Cabo HDMI Pichau 1.8m, 5001-1A

Cabo de Forga: 1 x Cabo de Forga Pichau 1.2m, 3 Pinos, Vermelho, PG-PWC-RDOI
Mouse Gamer Redragon Griffin, RGB, 8000DPI, 7 Botoes, Wireless, Preto, M602-KS-V2
Teclado Gamer Redragon Shiva RGB, Kb12RGB-PT

Cadeira Gamer Thunderx3 TGC12 Preto, TGC]2—PT/PT

Valor estimado: ~R$5.949,93

6°, 7° e 8° Prémios: Notebook DELL Inspiron 15
Notebook DELL Inspiron 15 - 12° Geracdo Intel® Core™ i3-1215U (6-core, cache de 10MB, até 4.4GHz)

Valor estimado de cada Prémio: ~R$2.799,00

9° Prémio: 1 Monitor Gamer Samsung Odyssey
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Monitor Gamer Samsung Odyssey G30, 24 Pol VA, FHD, Ims, 144Hz, FreeSync, HDMI/DP,
LS24BG300ELMZD

Valor estimado: ~R$879,99

10° Prémio: Kit ZERO Markets Completo e Camisa Oficial Wolves
Kit ZERO Markets Completo: Conjunto de brindes e acessérios da marca ZERO Markets,

Ix Sacola TNT, 1x Garrafinha, 1x Caderneta, 1x Mouse Pad, 1x Mochilag, 1x Canetq, 1x Camiseta e 1x
Boné.

Camisa Oficial do Wolverhampton Wanderers (Wolves): Camisa licenciada do time, modelo e

tamanho a serem escolhidos de acordo com a disponibilidade.

Valor estimado: ~R$800,00

Regras para os Prémios Secundédrios

2.1 Prazo para Reivindicagéio e Aceitagdo do Prémio. Os Ganhadores dos Prémios deverdo
confirmar, por escrito, a aceitagéo do prémio no prazo de 10 dias Uteis apds a notificagdo oficial.
Caso o Ganhador néo confirme a aceitagdéo do Prémio dentro desse periodo, a PROMOTORA

poderd, a seu critério, repassar o prémio ao proximo Participante qualificado na Competigdo.

2.2, Entrega dos Prémios. O Prémio serd enviado para o enderego fornecido pelo Ganhador
no momento da confirmagdo da aceitagdo, dentro de um prazo de até 6 (seis) semanas a partir
da confirmagéo. E de responsabilidade exclusiva do Ganhador fornecer um endereco vdlido e
completo para a entrega. A PROMOTORA ndo serd responsdvel por prémios enviados para um

enderecgo incorreto ou incompleto fornecido pelo Ganhador.

2.3. Responsabilidade por Impostos e Taxas Locais. Quaisquer impostos, taxas de
importagdo ou outras tarifas aplicAveis sobre o Prémio ser@o de responsabilidade exclusiva do
Ganhador. A PROMOTORA néo serd responsdével por taxas adicionais cobradas para entrega ou
liberagdo do Prémio em jurisdigdes onde possam ser exigidos.

2.4. Substitui¢géo do Prémio. Em caso de indisponibilidade de um dos Prémios mencionados,
a PROMOTORA reserva-se o direito de substituir o prémio por um item de valor igual ou superior,
conforme sua exclusiva discricionariedade.

2.5. Prémio Ndo Transferivel. Os Prémios sdo pessoais e intransferiveis. Ndo serd permitido
converter os Prémios em dinheiro, crédito ou qualquer outra forma de compensagdo, salvo
excegodes a critério da PROMOTORA.
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2.6. Garantia e Assisténcia Técnica. A PROMOTORA ndo oferece qualquer tipo de garantia ou
suporte técnico sobre os Prémios fisicos entregues. Qualquer defeito, assisténcia técnica ou
suporte serd exclusivamente de responsabilidade do fabricante, conforme as politicas de
garantia e suporte definidas pelo proprio fabricante.

2.7. Isengdo de Responsabilidade da PROMOTORA. A PROMOTORA ndo serd responsdvel por
quaisquer danos, perda ou extravio dos Prémios fisicos durante o transporte, sendo de
responsabilidade da transportadora contratada para a entrega. O Ganhador deverd comunicar
qualquer problema & transportadora e seguir os procedimentos aplicaveis.

2.8. Imprevistos e Atrasos na Entrega. A PROMOTORA néo serd responsdvel por atrasos na
entrega dos Prémios causados por fatores externos, como greve dos Correios, problemas
alfandegdrios, ou outras circunstdéncias fora de seu controle. Em caso de atrasos, a PROMOTORA
se compromete a comunicar o ganhador e tomar as medidas necessdrias para garantir a
entrega o mais breve possivel.

29. Autorizagdo para Uso de Imagem. Ao aceitar o Prémio, o ganhador concede a
PROMOTORA o direito de utilizar sua imagem, voz, nome e informagdes limitadas em atividades
de marketing e publicidade associadas a esta Promogdo. Essa autorizagdo inclui, mas ndo se
limita a publicagcdes em redes sociais, newsletters, e o site oficial da PROMOTORA, sem custo
adicional e sem restricdo de tempo.

2.10. Consentimento e Aceitagdo das Regras. A participagdo na Competigéo e a aceitagéo do
Prémio implicam a concorddncia integral com todos os Termos e Condigdes aqui estabelecidos.
O Ganhador reconhece que leu e compreendeu todas as cldusulas e aceita suas obrigagdes e
responsabilidades.



